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I. COMUNIDAD DE MADRID

C) Otras Disposiciones

Consejeria de Educacién, Ciencia y Universidades

36 RESOLUCION de 26 de noviembre de 2024, de la Viceconsejeria de Politica y
Organizacion Educativa, por la que se da publicidad a los protocolos de actua-
cién ante cualquier tipo de violencia en los centros educativos.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacidn, establece en su articulo 124.5
que las Administraciones educativas regularan los protocolos de actuacion frente a indicios
de acoso escolar, ciberacoso, acoso sexual, violencia de género y cualquier otra manifesta-
cién de violencia.

En términos similares se pronuncia el articulo 34 de la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de
junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia, sefialando
que dichos protocolos deberdn ser aplicados en todos los centros educativos, independien-
temente de su titularidad y evaluarse periédicamente con el fin de valorar su eficacia.

En el dmbito normativo de la Comunidad de Madrid, la Ley 4/2023, de 22 de marzo,
de Derechos, Garantias y Proteccion Integral de la Infancia y la Adolescencia de la Comu-
nidad de Madrid recoge entre sus objetivos la determinacidn de las actuaciones, medidas y
procedimientos que han de adoptarse para procurar una proteccién integral de los derechos
de la infancia y la adolescencia. El capitulo II de la Ley estd dedicado a la proteccidn inte-
gral de la infancia y la adolescencia frente a la violencia y, en concreto, su articulo 35 enu-
mera las medidas que deben adoptarse en el 4mbito educativo. Especificamente, sefiala que
todos los centros educativos donde cursen estudios personas menores de edad estdn obliga-
dos a incorporar en sus planes de convivencia protocolos de actuacién frente a cualquier
forma de violencia, elaborados por la consejeria competente en materia de educacion, que
determinen las responsabilidades de cada miembro de la comunidad educativa. Segun el
mismo articulo, las personas que ostenten la direccién o titularidad de los centros educati-
vos tienen la responsabilidad de que la comunidad educativa esté informada de los proto-
colos existentes, asi como de la ejecucion y el seguimiento de las actuaciones previstas en
los mismos.

Ademds, de acuerdo con lo establecido en el articulo 35.4 de la citada Ley 4/2023,
de 22 de marzo, los centros deberdn disponer de mecanismos de comunicacién seguros, efi-
caces, adaptados y accesibles, que permitan a los niflos que fueran victimas de violencia o
presenciaran alguna situacion de violencia sobre otros, poder comunicarlo personalmente o a
través de sus representantes legales. La informacion referente a estos procedimientos de co-
municacién se facilitard al inicio de cada curso escolar y deberd mantenerse actualizada y
accesible, de forma que se asegure que pueda ser consultada libremente en cualquier mo-
mento. Establece, igualmente, que, tras la comunicacién de una situacion de violencia, el
director del centro procedera a la apertura del correspondiente protocolo.

El articulo 5.m) del Decreto 248/2023, de 11 de octubre, del Consejo de Gobierno, por
el que se establece la estructura orgénica de la Consejeria de Educacién, Ciencia y Univer-
sidades, atribuye a la Viceconsejeria de Politica y Organizacién Educativa las competen-
cias para el desempefio de la funcién inspectora en materia de educacién, en orden a garan-
tizar el cumplimiento de las leyes y la mejora de la calidad del sistema educativo y, en
particular, la direccion de la inspeccidn educativa. Estas competencias se ejercen a través
de la Subdireccién General de Inspeccién Educativa, que cuenta con la Unidad de convi-
vencia y contra el acoso escolar, encargada del asesoramiento y seguimiento a los centros
educativos de la Comunidad de Madrid en materia de convivencia escolar, prevencion e in-
tervencidn contra el acoso escolar y bienestar emocional del alumnado. Es, ademds, la res-
ponsable de las funciones de planificacion y desarrollo de las medidas dirigidas a favorecer
la convivencia en los centros docentes, asi como de la coordinacion de los diferencies servi-
cios y unidades que intervienen en los conflictos de convivencia escolar y situaciones de aco-
so escolar, atendiendo a las demandas de orientacion e informacién de la comunidad escolar.

La Orden 6/2023, de 3 de enero, de la Vicepresidencia, Consejeria de Educacién y
Universidades, por la que se establecen la estructura y funciones de la Unidad de conviven-
cia y contra el acoso escolar, sefiala en su articulo 13 que la consejeria con competencias en
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materia de educacion publicard protocolos para la actuacién de los centros en los casos de
acoso escolar o de conductas que afecten al bienestar emocional del alumnado, que debe-
rdn ser aplicados por los centros educativos de la Comunidad de Madrid y comunicados en
el momento de su apertura a la Unidad de convivencia y contra el acoso escolar. Esta mis-
ma norma habilita al titular de la Viceconsejeria de Politica y Organizacién Educativa a re-
solver cuantas cuestiones surjan de su aplicacién, procediendo, si fuera preciso, a adoptar
las instrucciones necesarias para su aplicacién y cumplimiento.

La Comunidad de Madrid ha mostrado un compromiso con la prevencién y erradica-
cion de los conflictos violentos en los centros educativos, para lo que, entre otras medidas,
ha ido estableciendo protocolos de actuacién ante diferentes situaciones de acoso o violen-
cia. La experiencia en su aplicacién aconseja dar publicidad a los nuevos protocolos, dise-
flados de acuerdo con las novedades normativas y con las necesidades detectadas en su
puesta en practica.

Por todo cuanto antecede y en aplicacion de las disposiciones normativas citadas,

RESUELVO

Primero

Dar publicidad a los protocolos de actuacion en los centros educativos ante cualquier
tipo de violencia, elaborados por la Subdireccién General de Inspeccién Educativa, que es-
tardn accesibles en la siguiente pagina web:

https://www.educa2.madrid.org/web/convivencia/protocolos

Segundo

Todos los protocolos de actuacién, asi como las pautas para su aplicacién, estaran per-
manentemente actualizados en dicha pagina web.

Tercero

El desarrollo de las actuaciones de los centros educativos ante cualquier tipo de vio-
lencia se guiard por los protocolos recogidos en el apartado primero de esta resolucion.

Cuarto

Queda sin efecto la Resolucién de 4 de octubre de 2022, de la Viceconsejeria de Or-
ganizacién Educativa, por la que se dictan instrucciones a los centros educativos para la
aplicacion de protocolos de actuacién ante cualquier tipo de violencia.

Quinto

Esta resolucién producird efectos el dia siguiente al de su publicacién en el BOLETIN
OFICIAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID.

Madrid, a 26 de noviembre de 2024.—El Viceconsejero de Politica y Organizacién
Educativa, José Carlos Ferndndez Borreguero.

(03/20.727/24)
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